Condizioni Generali di Vendita

Ant. 1 - Disposizioni generali

1. Lutente navigando in quest'area accede a mauroreivini.it, accessibile mediante I'url:
www.mauroreivini.it. La navigazione e la trasmissione di un ordine di acquisto sul sito comportano
I'accettazione delle Condizioni e delle Politiche di Protezione dei Dati adottate dal sito stesso ivi
indicate.

2. Le presenti Condizioni Generali di Vendita si applicano alla vendita di prodotti e servizi con esclusivo
riferimento agli acquisti effettuati sul sito conformemente alle disposizioni della Parte lll, Titolo Ill, Capo
I, Codice del Consumo (D.Igs. n. 206/05 modificato dal D.Igs. n. 21/14 e D.Igs. 70/03) da parte di

Mauro Rei
Luogo di nascita: Sala Monferrato
Data di nascita: 17/03/1964
Residenza: Via Ca De Franchi, 7
Codice Fiscale: REIMRA64C17H677)
P.IVA: 01771190061

3. L'utente é tenuto, prima di accedere ai prodotti e ai servizi forniti dal sito, a leggere le presenti Condizioni
Generali di Vendita che si intendono generalmente ed inequivocabilmente accettate al momento
dell’acquisto.

4. Si invita I'utente a scaricare e stampare una copia del modulo d’acquisto e delle presenti Condizioni
Generali di Vendita i cui termini mauroreivini.it si riserva di modificare unilateralmente e senza alcun
preawiso.

5. FE' possibile utilizzare il sito e quindi accedere a prodotti forniti dallo stesso ed all’acquisto di questi nelle
seguenti lingue:

Italiano
Inglese
Art. 2 - Oggetto

1. Le presenti Condizioni Generali di Vendita disciplinano l'offerta, I'inoltro e I'accettazione di ordini
d’acquisto di prodotti e servizi su mauroreivini.it € non disciplinano, invece, la fornitura di servizi o la
vendita di prodotti da parte di soggetti diversi dal venditore che siano presenti sul medesimo sito tramite
link, banner o altri collegamenti ipertestuali.

Art. 3 — Conclusione del contratto

1. Per concludere il contratto di acquisto, sara necessario compilare il formulario in formato elettronico e
trasmetterlo seguendo le relative istruzioni.

2. In esso sono contenuti il rinvio alle Condizioni Generali di Vendita, le immagini di ciascun prodotto ed il
relativo prezzo, i mezzi di pagamento che é possibile utilizzare, le modalita di consegna dei prodotti
acquistati e i relativi costi di spedizione e consegna.

3. Prima di concludere il contratto, sara chiesto di confermare I'avvenuta lettura delle Condizioni Generali
di Vendita.

4. |l contratto é concluso quando il venditore riceve il formulario compilato dall’'utente, previa verifica della
correttezza dei dati ivi contenuti.

5. L’acquirente sara obbligato al pagamento del prezzo solo nel momento del completamento dell’ordine.

6. Concluso il contratto, il venditore prende in carico I'ordine per la sua evasione.

Art. 4 — Disponibilita dei prodotti
1. La disponibilita dei prodotti si riferisce alla disponibilita effettiva nel momento in cui il I'acquirente

effettua I'ordine. Tale disponibilita deve comunque essere considerata puramente indicativa perché, per
effetto della contemporanea presenza sul sito di pit utenti, i prodotti potrebbero essere venduti ad altri
clienti prima della conferma dell’ordine.



Anche in seguito all’invio dell’e-mail di conferma dell’ordine potrebbero verificarsi casi di indisponibilita
parziale o totale della merce. In questa eventualita, I'ordine verra rettificato automaticamente con
I’eliminazione del prodotto non disponibile e I'acquirente verra immediatamente informato via e-mail.

Se I'acquirente richiede I"annullamento dell’ordine, risolvendo il contratto, mauroreivini.it rimborsera
I'importo pagato entro 15 giorni a partire dal momento in cui mauroreivini.it ha avuto conoscenza della
decisione del I'acquirente di risolvere il contratto.

Art. 5 — Prodotti e servizi offerti

Mauroreivini.it vende:
Vini in bottiglia e in bag in box
Degustazioni

Art. 6 - Modalita di pagamento e prezzi

1.

2.

Il prezzo dei prodotti e dei servizi sara quello indicato di volta in volta sul sito, salvo laddove sussista un
errore palese.

In caso di errore mauroreivini.it avisera prima possibile I'acquirente consentendo la conferma dell’ordine
al giusto importo ovvero I'annullamento.

| prezzi dei prodotti del sito sono comprensivi di IVA e non includono le spese di spedizione. | prezzi
possono subire variazioni in qualsiasi momento. | cambiamenti non riguardano gli ordini per i quali sia
stata gia inviata conferma dell’ordine.

Una volta selezionati i prodotti desiderati, essi saranno aggiunti al carrello. Sara sufficiente seguire le
istruzioni per I'acquisto, inserendo o verificando le informazioni richieste in ogni passaggio del processo. |
dettagli dell’ordine potranno essere modificati prima del pagamento.

Il pagamento puo essere effettuato tramite Paypal o bonifico bancario.

Art. 7 - Consegna

1.

2.

Mauroreivini.it effettua spedizioni in tutto il territorio italiano, escluse lo stato di Citta del Vaticano e la
Repubblica di San Marino. In caso di consegne all’estero, si prega di contattare direttamente I'azienda.
Mauroreivini.it effettuera consegne presso qualunque indirizzo fornito dall’'utente al momento
dell’acquisto.

La consegna viene effettuata generalmente entro 3-5 giorni lavorativi o entro il termine massimo di
trenta giorni dalla data della conferma.

Qualora il destinatario non fosse in grado di essere presente all'indirizzo indicato al momento della
consegna, il corriere potra effettuare a sua discrezione un secondo tentativo. In caso di assenza del
destinatario, il prodotto sara spedito al deposito del corriere (incaricato dall’azienda) piu vicino al
domicilio del cliente. In questo caso le chiediamo di contattarci nuovamente per concordare una nuova
data di consegna e la spedizione sara a carico dell’acquirente. Egli potra decidere anche se ritirare la
merce direttamente al deposito del corriere stesso.

Qualora la consegna non possa avere luogo per cause a noi non imputabili dopo trenta giorni dalla data
in cui I'ordine ¢ disponibile per la consegna, assumeremo che si intenda risolvere il contratto.

In conseguenza della risoluzione gli importi saranno restituiti, inclusi i costi di consegna, entro 15 giorni
dalla data di risoluzione del contratto.

Le spese di spedizione dei prodotti sono a carico dell’acquirente e sono evidenziate esplicitamente al
momento dell’effettuazione dell’ordine.

Art. 8 — Passaggio del rischio

I rischi relativi ai prodotti passeranno a carico dell’acquirente a partire dal momento dell’avenuta
consegna. La proprieta dei prodotti si considera acquisita appena ricevuto il pagamento completo di
tutti gli importi dovuti in relazione agli stessi, incluse le spese di spedizione.

Art. 9 — Garanzia e conformita commerciale



4.

Il venditore é responsabile per qualsiasi difetto dei prodotti offerti sul sito, ivi inclusa la non conformita
degli articoli ai prodotti e servizi ordinati, ai sensi di quanto disposto dalla normativa italiana.

La presente garanzia é valida a condizione che i difetti si manifestino e che I'acquirente presenti reclamo
formale relativamente ai difetti entro massimo 3 mesi dalla data di consegna delle bottiglie, ed entro
massimo 30 giorni dalla data di consegna dei bag in box.

In caso di mancata conformita o articolo difettoso, I’acquirente che ha stipulato il contratto in qualita di
consumatore avra diritto ad ottenere la sostituzione dei prodotti senza spese, o di ottenere
un’appropriata riduzione di prezzo nel caso lo ritenga pill opportuno.

Tutti i costi di sostituzione per prodotti difettosi saranno sostenuti dal venditore.

Art. 10 - Diritto di recesso

1.

o &

Art

Conformemente alle disposizioni legali in vigore, I'acquirente ha diritto di recedere dall’acquisto dei vini
senza alcuna penalita e senza specificarne il motivo, entro il termine di 14 giorni ai sensi dell’art. 57 del
D.Igs 206/2005 decorrenti dalla data di ricezione dei prodotti.

In caso di acquisti multipli effettuati dall’acquirente con un solo ordine e consegnati separatamente, il
termine di 30 giorni decorre dalla data di ricezione dell’ultimo prodotto.

L'utente che intendesse esercitare il diritto di recesso dell’acquisto dovra inviare una mail, indicando il
numero ordine, nome dell’utente e la volonta di recesso a vinidelmonferratorei@gmail.com.

La merce dovra spedita a in via Ca de franchi, 7 Sala Monferrato (AL) 15030.

La merce dovra essere restituita integra, nella confezione originale, completa in tutte le sue parti e
completa della documentazione fiscale annessa.

Come previsto dall’art. 56 comma 3 del D.Lgs 206/2005, modificato dal D.Igs 21/2014, mauroreivini.it
puo sospendere il rimborso fino al ricevimento dei beni oppure fino all’awenuta dimostrazione da parte
del 'acquirente di aver rispedito i beni.

. 11 - Rimborso
. In caso di annullamento della degustazione entro il terzo giorno precedente I'’evento (compreso il giorno

stesso), I'azienda garantisce il rimborso totale del denaro speso. In caso di annullamento meno di 3
giorni prima della data della degustazione (compreso il giorno stesso) I'azienda garantisce il rimborso del
50% del costo sostenuto.

. Fatta salva la facolta di verificare il rispetto di quanto sopra, mauroreivini.it provedera a rimborsare

I'importo dei prodotti e servizi oggetto del recesso entro un termine massimo di 15 giorni, comprensivo
degli eventuali costi di spedizione.

. 12 - Danni a persone 0 cose

In caso di danneggiamento di prodotti o arredi o altro materiale appartenenti all’azienda il cliente &
tenuto al rimborso del danno mediante la cifra e con la modalita concordate con il proprietario.

. 13 - Smarrimento di oggetti

L’azienda declina ogni responsabilita di oggetti smarriti nella sede aziendale (di via Ca de Franchi, 7 Sala
Monferrato) o alla Terrazza san Grato.

. 14 - Infortuni o morte
1.

Mauroreivini.it declina ogni responsabilita in caso di infortuni, malori o morte dei clienti o dei visitatori
nella proprieta dell’azienda per cause non imputabili ed estranee ad essa.

Art. 15 — Trattamento dei dati

1.

N

Utilizzando il sito I'utente autorizza il trattamento dei suoi dati personali. La presente informativa ha
valore anche ai fini dell’articolo 13 del Regolamento UE n. 2016/679, relativo alla protezione delle
persone fisiche con riguardo al trattamento dei dati personali nonché alla libera circolazione di tali dati.
Titolare del trattamento &€ Mauro Rei.

Responsabile del trattamento &€ Mauro Rei.



~

10.

11.

12.

13.

Art.

| dati verranno trattati presso via Ca de franchi, 7 Sala Monferrato.

Il trattamento dei dati awiene in forma esclusivamente elettronica, attraverso strumenti e supporti
informatici atti ad assicurare la sicurezza e riservatezza dei dati medesimi. Le informazioni
immagazzinate sono protette da accessi non autorizzati.

Si procede al trattamento dei dati forniti dagli utenti relativamente agli ordini di acquisto, ai pagamenti
(che possono contenere nome, indirizzo, recapiti), tutti gli altri dati comunicati.

La finalita dell’'utilizzazione di tali dati & I'esecuzione dell’ordine di acquisto e dei pagamenti, la
comunicazione dei dati stessi a terzi fornitori dei servizi di pagamento e di spedizione nonché per offerte
di natura commerciale.

Il conferimento dei dati ed il consenso al trattamento per le finalita di cui allo scopo del contratto ovvero
I’evasione dell’'ordine ed il relativo pagamento & necessario alla conclusione stessa nonché
all’esecuzione del contratto pertanto il rifiuto di fornire tali dati o di prestare il consenso al relativo
trattamento ha come conseguenza I'impossibilita per I'utente di acquistare i prodotti e i sevizi di offerti.
L'utente ha sempre diritto affinché i suoi dati siano aggiornati, rettificati o integrati, la cancellazione, la
trasformazione in forma anonima o il blocco dei dati trattati in violazione di legge ivi compresi quelli di
cui non é necessaria la conservazione in relazione agli scopi per i quali i dati sono stati raccolti o
successivamente trattati, I'attestazione che le operazioni sono state portate a conoscenza, anche per
quanto riguarda il loro contenuto, di coloro ai quali i dati sono stati comunicati o diffusi, eccettuato il
caso in cui tale adempimento si rivela impossibile 0 comporta un impiego di mezzi manifestamente
sproporzionato rispetto al diritto tutelato.

L’'utente ha diritto di opporsi, in tutto o in parte al trattamento dei dati personali che lo riguardano per
motivi legittimi, ancorché pertinenti allo scopo della raccolta e al trattamento di dati personali che lo
riguardano a fini di invio di materiale pubblicitario o di vendita diretta o per il compimento di ricerche di
mercato o di comunicazione commerciale.

L'utente puo inoltre revocare in qualsiasi momento il consenso al trattamento dei propri dati
precedentemente dato a mauroreivini.it.

Tutti i diritti previsti dal Regolamento UE 2016/679 possono essere esercitati dall’utente, scrivendo alla
seguente mail: vinidelmonferratorei@gmail.com

L’'utente autorizza I'utilizzazione dei codici di identificazione c.d. cookies, i.e. piccoli file inviati dal
proprio internet server e registrabili sul disco rigido del computer dell’utente.

16 — Clausola di salvaguardia

Nell'ipotesi in cui una delle clausole delle presenti Condizioni Generali di Vendita fosse nulla per
qualsivoglia motivo cio non compromettera in nessun caso la validita e il rispetto delle altre disposizioni
figuranti nelle presenti Condizioni Generali di Vendita.

Art. 17 - Contatti

1.

Art.
1.

Ogni richiesta di informazione potra essere inviata via mail al seguente indirizzo:
vinidelmonferratorei@gmail.com, via telefono al seguente recapito telefonico: 3337977058, e via posta
al seguente indirizzo: via Ca de franchi, 7 15030 Sala Monferrato.

18 — Legge applicabile e foro competente

Le presenti Condizioni Generali di Vendita sono disciplinate dal diritto italiano ed interpretate in base ad
esso. Di conseguenza l'interpretazione, esecuzione e risoluzione delle Condizioni Generali di Vendita
sono soggette esclusivamente alla legge Italiana.

Eventuali controversie inerenti e/o conseguenti alle stesse dovranno essere risolte in via esclusiva
dall’autorita giurisdizionale Italiana. In particolare, qualora I'acquirente rivesta la qualifica di
Consumatore, le eventuali controversie dovranno essere risolte dal tribunale del luogo di domicilio o
residenza dello stesso in base alla legge applicabile.

Le presenti condizioni sono state redatte in data 08/05/2023.



